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EMI-PROGRAMMET - ett utvecklingsprogram
for Elevhalsans medicinska ledning

Vart specialutformade utvecklingsprogram for dig som ar verksamhetschef och/eller medicinskt
ledningsansvarig i skolans elevhidlsa omfattar fyra dagar uppdelat pa tva delmoment. Vi har fyllt
programmet med matnyttig juridik kring uppdraget, beprovade metoder for kvalitetsledning och
kraven pa ett effektivt patientsdkerhetsarbete. Vi varvar féreldsning med kreativa gruppovningar
som gor att du utmanas och utvecklas i din roll ytterst ansvarig och processledare for skolans
hélsoframjande och férebyggande halso- och sjukvardsuppdrag.

Del 1, Ledningssystemet, kvalitetsuppdraget Del 2, Det systematiska kvalitets- och patient-

och processtyrning sdkerhetsarbetet, egenkontrollen och PSB

- Nationella krav pa kvalitetsledning och - Nationella krav pa patientsikerhetsarbete,
processtyrning egenkontroll och PSB

- Ledningssystemet - Forebyggande riskhantering

- Vardgivaren, verksamhetschefen, MLA och - Avvikelsehantering
halso- och sjukvardspersonalen - Klagomal- och synpunktshantering

- Styrande, ledande och kontrollerande - Ansvarsfordelning i det systematiska
rollen forbattringsarbetet

- Organisering av roller - Nationell analysmodell for risk- och

- PDCA handelseanalys

- Forbattringskultur - Lex Maria-utredning och anmalan

- Ledarskap och Konflikthantering - Egenkontrollplan och arshjul

- Processkartlaggning - Strukturmatt, processmatt, resultatmatt

- HSV-processen och dess delprocesser - PSB och kvalitetsberattelsen

- Processledning och processdgande

- Processinriktat arbetssatt

Malgrupp: Verksamhetschef HSL och medicinskt ledningsansvarig (MLA)

Deltagare: Max 25 deltagare

Ingar: Kurskompendium till varje delmoment som delas ut pa plats i samband med kursstart.
Fragor/kontakt angdende programmet kjell@2learn.se

Ovrigt: Vi skickar dven ut i Pdf féljande nationella handbdcker fér egen inldsning om man sd dnskar:
- Handbok i ledningssystem for systematiskt forbattringsarbete, SKL

- Handbok om implementering, SKL

- Végledning for vardgivare, SKL

- Végledning, Skolan bade huvudman och vardgivare, IVO

- Vagledning for elevhilsan, Skolverket

- Vem gor vad i hdlso- och sjukvarden, Socialstyrelsen

- Handbok i patientsdkerhetskultur, Socialstyrelsen

- Handbok i patientsakerhetsdialog, Socialstyrelsen

- Handbok i Riskanalys och Handelseanalys, SKL



Foreskrifter:

- Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete SOSFS 2011:9
- Systematiskt patientsdkerhetsarbete HSLF-FS 2017:40

- Lex Maria anmdlan HSLF-FS 2017:41

Checklistor och mallar:

- GAP-analys Ledningssystem

- Arbetsmiljo och patientsdkerhet
- Processkartlaggning

- Patientsdkerhetsmallar

Tester och 6vningsmaterial:
- Lar- och kommunikationsstilstest enligt David Kolb
- Konfliktstilstest enligt Thomas Kilmann

Valkommen!

Susanne Wallin Pettersson, VD
2Learn AB



